
Western Region Centre Against Sexual Assault 
(यौौन आक्रमण केे खि�लााफ पश्चि�मीी क्षेेत्रीीय केेन्द्र)

हम एबोोरि�जनल (आदि�वाासीी) और टोोरस स्टे्रेट आइलैैण्डर लोोगोंं कीी पहचाान ऑस्टे्रेलि�याा केे प्रथम 
लोोगोंं केे तौौर पर करतेे हैंं। हम वुुरंुंडजेेरीी, बुुनुुरोंंग और वडाावुुरंुंग लोोगोंं कोो उन भूूमि�योंं केे 

पाारंंपरि�क माालि�क माानतेे हैंं जि�न पर WestCASA कााम करताा हैै।

हमसेे संंपर्कक  कैैसेे करेंं
Level 2/236 Hoppers Lane, Werribee

पाार्किं�ंग: कृृपयाा इमाारत केे नीीचेे गेेट लगेे हुए काार पाार्कक  मेंं 
पाार्किं�ंग करेंं। जब आप गााड़ीी बााहर नि�कााल रहेे होंंगेे तोो 
WestCASA आपकीी पाार्किं�ंग कीी पुुष्टि� करेेगाा। कृृपयाा पेेपर 
टि�कट लेंं, क्योंंकि� के्रेडि�ट काार्डड ट्रांं�जेेक्शन कीी पुुष्टि� नहींं कीी जाा 
सकतीी हैै।

साार्ववजनि�क  परि�वहन (पब्लि��क ट्रांं�सपोोर्टट): हॉॉपर्सस क्रॉॉसिं�ंग 
(Hoppers Crossing) टे्रेन स्टेेशन MDC सेे 1 कि�मीी कीी 
पैैदल दूरीी पर हैै  
(नीीचेे गोोलेे काा नि�शाान बनााकर दि�खाायाा गयाा हैै)।

Level 2/236 Hoppers Lane, Werribee 

पराामर्शश 

(03) 9216 0444
कााम केे घंंटोंं केे बााद यौौन उत्पीीड़न संंकट [मेंं सहाायताा] लााइन 

1800 806 292 
westcasa.org.au

info@westcasa.org.au

काार्यय-समय सोोमवाार सेे शुुक्रवाार सुुबह 9 बजेे सेे शााम 5 बजेे तक 
Western Region Centre Against Sexual Assault  

(यौौन आक्रमण केे खि�लााफ़ पश्चि�मीी क्षेेत्र केेन्द्र) 
(एबीीएन 29 351 352 921) 

Wyndham MDC 
Level 2, 236 Hoppers Lane, Werribee, Victoria 3030 

(03) 9216 0411 (एडमि�न)  |  (03) 9216 0444 (पराामर्शश)  
info@westcasa.org.au  |  www.westcasa.org.au

यौौन आक्रमण क्याा होोताा हैै?

यौौन संंबंंधीी ऐसेे कि�सीी भीी व्यवहाार कोो यौौन आक्रमण कहतेे 
हैंं, जोो अवांं�छि�त होोताा हैै याा जि�सकेे काारण आपकोो भय याा 
असहज महसूूस होोताा हैै।

यौौन आक्रमण मेंं नि�म्नलि�खि�त शाामि�ल हैै, परन्तुु यह इन्हींं 
तक सीीमि�त नहींं हैै:

•	 यौौन उत्पीीड़न

•	 अवांं�छि�त स्पर्शश याा सहलाानाा

•	 अश्लीील व्यवहाार याा टि�प्पणि�याँँ�

•	ब लाात्काार

•	सगे े-संंबंंधीी केे सााथ यौौन-संंबंंध

वि�क्टोोरि�याा पुुलि�स कोो शाामि�ल करनेे कीी कोोई आवश्यकताा 
नहींं हैै यदि� आप उन्हेंं शाामि�ल नहींं करनाा  चााहतेे/तीी हैंं। 
WestCASA सेेवााओं तक पहुँँच पूूरीी तरह सेे नि�:शुुल्क 
और गोोपनीीय हैै और यह 12 सााल सेे अधि�क आयुु केे सभीी 
लोोगोंं केे लि�ए उपलब्ध हैै चााहेे आप कि�सीी भीी पृृष्ठभूूमि� सेे होंं 
याा आपकेे पाास कि�सीी भीी तरह काा वीीज़ाा होो।

WestCASA यौौन आक्रमण सेे उबरेे लोोग (सर्वाा�इवर्सस)  
कीी सहाायताा करनेे केे लि�ए मेेलबोोर्नन केे पश्चि�म मेेट्रोो क्षेेत्र मेंं एक 

नि�:शुुल्क, गोोपनीीय पराामर्शश सेेवाा हैै।

हम अपनेे समााज सेे यौौन हिं�ंसाा कोो मि�टाा देेनाा चााहतेे हैंं।

कि�सीी ऐसेे व्यक्ति�ि काा होोनाा  
जि�स पर मैंं उन बाातोंं केे बाारेे मेंं 
भरोोसाा कर सकूँँ�  जोो मैंंनेे कि�सीी 

कोो बतााई नहींं हैंं, मैंं अपनीी 
शर्मम कीी भाावनाा सेे धीीरेे-धीीरेे 
उबर सकताा/तीी हूँँ तााकि� यह 
अब मेेरेे लि�ए इतनाा बड़ाा बोोझ 

न बनाा रहेे। 



पराामर्शश
WestCASA एक सुुरक्षि�त और गोोपनीीय वााताावरण मेंं कम सेे 
लेेकर मध्यम अवधि� तक कीी पराामर्शश सेेवाा  प्रदाान करताा हैै।

हम परि�वाारोंं, जीीवनसााथि�योंं (partners) और मि�त्रोंं कोो भीी 
सहाायताा प्रदाान करतेे हैंं।

WestCASA केे सभीी सलााहकर्ताा�ओं/पक्ष-समर्थथकोंं कोो यौौन 
शोोषण केे प्रभाावोंं केे सााथ काार्यय करनेे केे लि�ए वि�शेेषज्ञ प्रशि�क्षण 
और अनुुभव प्रााप्त हैै। हम प्राारम्भि�क अपॉॉइंंटमेंंट््स केे पश्चाात 
वेेरि�बीी (Werribee) मेंं और टेेलीीहेेल्थ केे मााध्यम सेे पराामर्शश 
सेेवाा प्रदाान करतेे हैंं।

WestCASA नि�:शुुल्क, गोोपनीीय सहाायताा प्रदाान करताा हैै 
जि�समेंं शाामि�ल हैै:

•	सं ंकट केे समय एकल-सत्र सहाायताा

•	सं ंक्षि�प्त हस्तक्षेेप (1-4 सत्र)

•	ल म्बेे समय केे पराामर्शश याा वि�शेेषज्ञ सहाायताा सेेवााओं केे 
लि�ए रेेफ़रल

•	पी ीड़ि�त-उत्पीीड़न सेे उबरेे लोोग (वि�क्टम-सर्वाा�इवर्सस) केे 
परि�जनोंं,जीीवनसााथि�योंं (पाार्टटनर्सस) याा अन्य प्रभाावि�त 
व्यक्ति�ियोंं केे लि�ए पराामर्शश 

यौौन उत्पीीड़न संंकट सेेवाा (Sexual Assault Crisis Line) 
(SACL) केे मााध्यम सेे कााम केे समय केे पश्चाात  
1800 806 292 पर सहाायताा उपलब्ध हैै।

पंंजीीकरण और प्रथम संंपर्कक
जब आप हमसेे संंपर्कक  करतेे/तीी हैंं, तोो हम आपकीी वर्ततमाान 
आवश्यकतााओं कीी चर्चाा� करनेे केे लि�ए इनटेेक स्पोोर्टट अपॉॉइंंटमेंंट 
कीी व्यवस्थाा कर सकतेे हैंं।

यह अपॉॉइंंटमेंंट आम-तौौर पर आमनेे-साामनेे याा फ़ोोन परएक घंंटे 
कीी होोतीी हैै।

साामूूहि�क काार्यय
WestCASA पूूरेे वर्षष साामूूहि�क काार्ययक्रमोंं काा आयोोजन करताा 
हैै जि�न्हेंं हमाारीी वेेबसााइट पर वि�ज्ञाापि�त कि�याा जााताा हैै: 
westcasa.org.au. 

कुुछ सेेवाार्थीी अपनीी व्यक्ति�िगत सलााह केे अलाावाा समूूह मेंं भााग 
लेेनेे काा चयन भीी करतेे हैंं।

संंकट मेंं सहाायताा एवंं देेखभााल
यदि� आपनेे याा आपकेे कि�सीी परि�चि�त नेे हााल हीी मेंं (14 दि�नोंं केे 
अंंदर) यौौन उत्पीीड़न काा अनुुभव कि�याा हैै, तोो हम संंकटकाालीीन 
पराामर्शश प्रदाान करतेे हैंं। 

हम पीीड़ि�त-उत्पीीड़न सेे उबरेे लोोगोंं (वि�क्टम-सर्वाा�इवर्सस) कीी 
सहाायताा कर सकतेे हैंं कि� वेे यौौन अपरााध कीी सूूचनाा देेनेे केे 
संंबंंध मेंं अपनेे अधि�काारोंं कोो समझ सकें और हम उनकेे लि�ए 
Sunshine Hospital याा Werribee MDC पर 
चि�कि�त्सीीय सहाायताा कीी व्यवस्थाा कर सकतेे हैंं।

द्वि�तीीयक पराामर्शश सेेवााएँ ँ
WestCASA जोोखि�म आकलन, देेखभााल नि�योोजन, और 
रेेफ़रल माार्गगपथोंं केे सााथ सहाायताा देेतेे हुए पीीड़ि�त-उत्पीीड़न सेे 
उबरेे लोोगोंं  (वि�क्टम-सर्वाा�इवर्सस) कीी सहाायताा करनेे वाालेे पेेशेेवरोंं 
(अध्याापकोंं, डॉॉक्टरोंं, साामााजि�क काार्ययकर्ताा�ओं) कोो नि�:शुुल्क, 
वि�शेेषज्ञ सलााह प्रदाान करताा हैै।

कि�सीी रेेफ़रल कीी आवश्यकताा नहींं हैै, इस सेेवाा केे लि�ए 
व्यक्ति�ि स्वयंं संंपर्कक  कर सकताा हैै। 

अपॉॉइंंटमेंंट््स केे दौौराान 
आपकीी उपस्थि�ति�  

नेे मेेरेे अनुुभवोंं कीी पुुष्टि� कीी 
और इसकेे लि�ए मेेरेे हृदय मेंं 

अपाार कृृतज्ञताा हैै। 

आप यहाँँ� मुुझेे बहुत 
 सुुरक्षि�त महसूूस कराातेे/ 

तीी हैंं जि�ससेे मैंं अपनीी अपनीी 
कमजोोरि�योंं और भाावनााओं 

कोो खुुलकर व्यक्त कर  
पााताा/तीी हूँँ। और यह  

महत्वपूूर्णण हैै।


